
Provincia di Pistoia
Servizio Politiche attive del Lavoro, Servizi per l'Impiego, Formazione Professionale, Osservatorio Sociale, Politiche sociali e per la Gioventù, 
Politiche di Sicurezza nei luoghi di lavoro

Modello organizzativo per l'erogazione dei 

Servizi per l'impiego della Provincia di Pistoia
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Funzione 

Programmazione 

Integrata e progetti 
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PO Gestione interventi 
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Responsabile 
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Provincia di Pistoia
Servizio Politiche attive del Lavoro, Servizi per l'Impiego, Formazione Professionale, Osservatorio Sociale, Politiche sociali e per la Gioventù, 
Politiche di Sicurezza nei luoghi di lavoro

Micro-organizzazione di un Centro per l'impiego

Consulenti 

Psicologi

Referente 

organizzativo

Programmazione 

integrata

PO Gestione interventi 

di formazione e lavoro

PO

Controllo  e 

rendicontazione

Comunicazione interna, 

aspetti logistici, organizzazione 

agenda, monitoraggio attività

Responsabile 

Gestione Qualità

Supporto al coordinamento dei CPI; 

monitoraggio erogazione servizi; 

standardizzazione procedure

Dirigente

Coordinamento dei Servizi per l'impiego

Sovraordinamento diretto del personale

Referenti di 

prodotto

Monitoraggio della corretta implementazione 

dei prodotti, informazione continua ai 

colleghi, collaborazione nella riprogettazione

Progettazione e 

aggiornamento continuo dei 

prodotti

Monitoraggio e assistenza 

nell'erogazione dei prodotti

Controllo sui prodotti finanziati; 

Contabilità

Responsabile 

amministrativo del CPI

Responsabilità delle macro-

procedure amministrative

Supporto nell'implementazione del 

modello  di erogazione dei servizi
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